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1. ZAWARCIE UMOWY | DOSTAWA PRODUKTOW

Na stronie internetowej Semini.pl prowadzona jest sprzedaz towardw i produktéw Spotki
Semini na podstawie oferty przedstawionej w Serwisie.

Dane Sprzedawcy:

Semini Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Miechowskiej 34; 54-032 Wroctaw; wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we
Wroctawiu IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego za numerem KRS
0000635922, NIP: 8943084598.

Zamowienia realizujemy na terenie Polski. W przypadku podania terminu dostawy w dniach
roboczych nalezy rozumie¢ pod tym pojeciem wszystkie dni od poniedziatku do pigtku
wiacznie, z wyjagtkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

ZamoOwienia w sklepie internetowym mozna sktadaé¢ 24 godziny na dobe przez caty rok.
Zamowienia sktadane w dni wolne od pracy realizowane bedg w najblizszym dniu roboczym.
Zamowienia ztozone w dni powszednie po godz. 15.00, w soboty, w niedziele oraz w swieta
beda rozpatrywane nastepnego dnia roboczego.

Czas realizacji zamodwienia (czas od ztozenia zamdwienia do wysytki) wynosi od 1 do 5 dni
roboczych.

W przypadku zwrotu nieodebranej w terminie przesytki, Kupujacy zobowigzany jest do
ponownego whniesienia opfaty za kolejne nadanie do niego przesytki.

W zwigzku z sprzedaza, na rzecz Kupujgcego wystawiany jest paragon fiskalny lub faktura.

O checi otrzymania faktury Kupujacy jest zobowigzany powiadomié sprzedajgcego w
momencie sktadania zmdwienia.



2. CENY, KOSZTY WYSYtKI

a. Obowigzuja ceny oferowane w chwili ztozenia zamdwienia. Oferowane ceny sg cenami
kornicowymi, to znaczy, ze zawierajy takie podatek VAT w stawce ZW wysokosci 0% (za
podstawie zwolnienia podmiotowego art. 113 ust. 1 i 9 ustawy o VAT). Az do chwili petnej
zaptaty ceny sprzedazy produkt pozostaje naszg wtasnoscia.

b. Koszty przesytki zamowionego towaru ponosi Kupujgcy, chyba ze wartos¢ zakupow

przekroczy okreslong w Serwisie kwote dla darmowej wysytki, wtedy koszty przesytki
pokrywa Sprzedawca. Dostawa towaru odbywa sie w wybrany przez Kupujgcego i okreslony w
zamowieniu sposéb. W przypadku wysytki na koszt Sprzedawcy zastrzega on sobie prawo do
dostawy w inny niz okreslit to kupujgcy sposdb.

3. PLATNOSCI

Oferujemy nastepujgce rodzaje ptatnosci: za pobraniem, szybki przelew internetowy
(Przelewy24.pl), przelew tradycyjny. W przypadku kazdego zamowienia zastrzegamy sobie
prawo nieoferowania niektdrych rodzajéw ptatnosci i oferowania innych. Prosimy pamietaé, ze
akceptujemy jedynie ptatnosci dokonywane z kont bankowych prowadzonych w granicach Unii
Europejskiej (UE). Wszelkie koszty transakcji finansowych ponoszg Paristwo.

4. KUPONY RABATOWE | ICH WYKORZYSTYWANIE

a.

Kupony rabatowe to bony, ktére nie mogg zosta¢ nabyte drogg kupna, lecz s3 wydawane
jedynie w ramach kampanii reklamowych, i maja okreslony termin waznosci.

Kupony rabatowe mozna wykorzysta¢ tylko w okreslonym czasie i tylko w ramach jednego
zamowienia. Z akcji promocyjnej mogg by¢ wykluczone niektdre produkty. Prosimy pamietaé, ze
kupony rabatowe mogg by¢ powigzane z minimalng wartoscig zakupu.

Wartos¢ produktu musi by¢ nie mniejsza niz kwota na kuponie rabatowym. Ewentualna réznica
w przypadku wyzszej wartosci produktu moze zosta¢ wyréwnana ptatnoscig dokonang na jeden
z oferowanych sposobdw. Kupon rabatowy nie moze zosta¢ wyptacony gotdéwka, nie jest takze
oprocentowany. Nie mozna otrzymaé zwrotu kuponu rabatowego, kiedy produkt zostanie
catkowicie lub czesciowo zwrdcony.

Kupony rabatowe mogg zostaé wykorzystane jedynie przed zakonczeniem procedury
zamawiania. Wykorzystanie pdzniejsze nie jest mozliwe. Kupondw rabatowych nie mozna
przenies¢ na osoby trzecie. W braku innych uzgodnien nie mozna faczy¢ kilku kuponow
rabatowych.

Jesli podczas swoich zakupdow skorzystajg Panstwo z bonu rabatowego, a nastepnie odstgpig od
umowy, to zastrzegamy sobie prawo do zwrotu sumy zaptaconej przez Panstwo za ten produkt,
czyli pomniejszonej o uwzglednienie kuponu rabatowego.

5. USTAWOWE PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAKUPU

a.

MAJA PANSTWO PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY W CIAGU CZTERNASTU DNI
BEZ PODANIA PRZYCZYN.

Termin na odstapienie od umowy biegnie od dnia, w ktérym Panstwo lub wskazana przez Panstwa
osoba trzecia niebedaca przewoznikiem weszli/weszta w posiadanie produktu. W celu wykonania
swojego prawa do odstgpienia od umowy muszg Panstwo powiadomi¢ o swojej decyzji w tej
sprawie firme Semini Sp. z 0.0. ul. Miechowska 34; 54-032 Wroctaw; e-mail: biuro@semini.pl w



drodze jednoznacznego oswiadczenia woli (np. przy pomocy listu wystanego pocztg lub e-maila).
Moga Panstwo w tym celu uzy¢ zatgczonego wzoru formularza odstgpienia od umowy. Nie ma
jednak takiego obowigzku. Mogg Panstwo wypetni¢ i przesta¢ nam formularz odstgpienia od
umowy albo sporzadzi¢ i przestac¢ jakiekolwiek inne oswiadczenie woli, takze elektronicznie, przy
uzyciu formularza kontaktowego znajdujgcego sie na naszej stronie internetowe;j. Jesli skorzystaja
Panistwo z tej mozliwosci, przeslemy Parnstwu niezwtocznie (np. droga mailowa) potwierdzenie
otrzymania Panistwa oswiadczenia. W celu wykonania prawa do odstgpienia od umowy wystarczy
wysta¢ powiadomienie o skorzystaniu z tego prawa przed uptywem terminu na odstgpienie od
umowy.

SKUTKI ODSTAPIENIA OD UMOWY
i. Zwrot ptatnosci:

W przypadku odstgpienia przez Pafistwa od umowy mamy obowigzek niezwtocznie, jednak
nie pozniej niz w ciggu czternastu dniu od dnia otrzymania Panstwa powiadomienia o
odstgpieniu od umowy, zwrdci¢ Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci,
wtgcznie z kosztami dostawy (z wyjatkiem kosztéw, ktdre ewentualnie wynikng w zwigzku z
wyborem przez Panstwa innego niz oferowany przez nas w Serwisie sposéb dostawy). Do
zwrotu ptatnosci stosujemy ten sam srodek ptatnosci, ktérym postuzyli sie Paristwo podczas
pierwotnej transakcji, chyba Zze jednoznacznie uzgodnimy z Panstwem inny $rodek
ptatnosci. W zadnym wypadku nie naliczymy Paistwu za to jakichkolwiek opfat. Mozemy
natomiast odmoéwi¢ dokonania zwrotu ptatnosci otrzymanej od Panistwa do chwili
otrzymania zwrotu produktu.

Zwrot zakupionego towaru:

Pokrywamy koszty przesytki zwracanych towaréw tylko zamawianym przez nas kurierem.
Jezeli odeslg Panstwo towar sami zlecajgc dostawe, koszt tej dostawy nie podlegajg
zwrotowi. Majg Panstwo obowigzek zwrdci¢ lub przekazaé nam zakupione towary
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz czternascie dni od dnia, w ktérym poinformowali nas
Panstwo o odstgpieniu od umowy. Termin uwaza sie za dochowany, jesli produkt zostanie
wystany przed uptywem czternastu dni. Odpowiadaja Pafstwo za zmniejszenie wartosci
rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Jesli chcg Panstwo odstgpi¢ od niniejszej umowy, prosimy o wypetnienie formularza zgodnie z
ponizszym wzorem i przestanie go do nas na ponizszy adres: Semini Sp. z 0.0 ul. Miechowska 34;
54-032 Wroctaw lub e-mail: biuro@semini.pl.

- Adresat: Semini Sp. z 0.0. ul. ul. Miechowska 34; 54-032 Wroctaw

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujgcych rzeczy(*)

- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

- Nr paragonu(*)/faktury(¥*)

- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

- Data

(*) niepotrzebne skresli¢


mailto:biuro@semini.pl

6. USTAWOWA ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY PRODUKTOW

W przypadku wszelkich wad produktéw zamdéwionych za posrednictwem Semini.pl ponosimy
ustawowa odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady, wynikajacg z art. 556 i nastepnych ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964r. - Kodeks cywilny (Dz.U.2016.380 j.t. z pdzn. zm.).

7. REKLAMACIE

Wszelkie reklamacje dotyczace produktow zakupionych w naszym sklepie, jak réwniez przebiegu
realizacji Panstwa zamowienia nalezy sktada¢ e-mailem na adres biuro@semini.pl. W ten sam
spos6b mozecie Paristwo zgtasza¢ wszelkie problemy z odbiorem przesytki zwrotnej przez kuriera.
W niektérych przypadkach mozemy poprosi¢ Panstwa o przestanie nam zdje¢ produktéow
podlegajacych reklamacji.

Panstwa reklamacja zostanie przez nas rozpatrzona w terminie 14 dni od daty otrzymania
kompletnego zgtoszenia reklamacyjnego. O ewentualnych brakach w zgtoszeniu reklamacyjnym
powiadomieni zostang Panstwo przez nas niezwtoczne. Wraz z takim zawiadomieniem przestana
zostanie Panstwu informacja, w jaki sposdb nalezy uzupetnic braki w zgtoszeniu reklamacyjnym.
Informujemy jednoczes$nie, iz przystuguje Panstwu mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen zgodnie poprzez mediacje (wiecej
informacji znajduje sie tutaj: http://polubowne.uokik.gov.pl/ ).W przypadku gdy Kupujgcym jest
osoba prawna lub jednostka nie posiadajgca osobowosci prawnej, spdr mozna rozstrzygngc takze
przez sad arbitrazowy (Sad Arbitrazowy przy Dolnoslaskiej Izbie Gospodarczej, ul. Swidnicka 39,
50-029 Wroctaw). Istnieje rowniez platforma internetowa stuzgca do rozstrzygania sporow przez
internet, o nazwie ODR (online dispute resolution), powstata z inicjatywy Komisji Europejskiej. Link
do platformy to: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ .

8. INNE INFORMACIE

Niniejszy regulamin znajda Parstwo na stronie Semini.pl Moga Panstwo pobraé ten dokument ze
strony Semini.pl w formacie PDF i zarchiwizowa¢. W celu otwarcia pliku PDF potrzebujg Panstwo
bezptatnego programu Adobe Reader (dostepnego na stronie www.adobe.pl) lub innego,
podobnego programu, ktéry otwiera pliki w formacie PDF.

Dane swojego zamowienia mogg Panstwo zarchiwizowaé w prosty sposéb przez Sciggniecie
regulaminu i zapisanie informacji podsumowujacych zamoéwienie znajdujacych sie na ostatniej
stronie Panstwa zamoOwienia podczas jego sktadania w sklepie internetowym przy uzyciu funkgcji
»Zapisz jako” w swojej przegladarce internetowej; moga Panstwo takze zaczekaé na potwierdzenie
zamowienia, ktére przeslemy Panstwu dodatkowo e-mailem po zakoriczeniu procesu zamdéwienia
na podany przez Panstwa adres. Taki e-mail potwierdzajgcy zamodwienie zawiera wszystkie istotne
dane Panstwa zamdwienia, wzér formularza odstgpienia od umowy oraz odnosnik do niniejszego
regulaminu, i mozliwe jest jego fatwe wydrukowanie tudziez zapisanie przy uzyciu programu do
otwierania poczty elektronicznej.

Semini przetwarza Panstwa dane osobowe do celéw zwigzanych z realizacjag zamdwienia, zgodnie
z Ustawg z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (DZ.U. nr 133, poz.833 z pdzn. zm.)
oraz ustawg z dnia 18.07.2002r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Informacje o ochronie
danych osobowych znajdg Panstwo w dokumencie: ,Informacje dotyczgce przetwarzania twoich
danych osobowych”, dostepnym na stronie Semini.pl.

Powyzszy dokument zostat zaktualizowany 15 maja 2018r.

Aktualna wersja tego dokumentu jest do pobrania na stronie Semini.pl
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